
 

 

 

Resolución ARCOTEL 216-09-CONATEL-2009 

PARÁMETROS DE CALIDAD PARA LA PROVISIÓN DEL SERVICIO DE VALOR AGREGADO DE INTERNET 

 

ÍNDICES DE CALIDAD PRESENTADOS POR NET5 – NETWORKING SOLUTONS 

Los índices presentados en las siguientes tablas, se encuentran basados en la información subida en 

el módulo SIETEL de la ARCOTEL correspondientes al Trimestre Enero – Marzo 

 



 

 

 

 

Nota: Los indicadores de calidad se encuentran declarados en Cero debido a que nos encontramos en 

nuestro primer año de inicio de operaciones.  


